TORNA L’ALLARME BANCOMAT

Nel 2008 furti e frodi sono cresciuti del 149%, mezzo miliardo di euro ’anno viene rubato
dai Bancomat violando le casseforti o con carte falsificate.

Nel solo 2008 10.302 furti sono avvenuti “rubando” i pin ai clienti.

Altri metodi utilizzati sono la “cattura” e il successivo recupero delle carte dei clienti,
perché le bande criminali utilizzano anche sofisticate tecniche Phishing e attacchi ai
sistemi informatici bancari e siti web per ottenere il codice pin e le informazioni
dell’account.

I Consigli agli Utenti per ridurre i rischi

Ecco i consigli dell’ Enisa — Agenzia Europea per 1 sicurezza delle retiper
proteggere i propri soldi:

PR

o

11.

12.
13.

Non utilizzare gli sportelli automatici all’interno delle banche;

Non utilizzare gli sportelli se non sono “incastonati” in un’agenzia di banca;

Utilizzare un Bancomat ben in vista e ben illuminato;

Essere prudenti con gli sconosciuti e verificare che siano distanti durante le
operazioni;u

Prestare attenzione alla parte anteriore della macchina e verificare se appaiono
manomissioni;

Prestare attenzione al lettore di schede: non devono apparire segni di dispositivi
aggiuntivi;

Guardare con attenzione se si notano differenze nella fessura del Bancomat o nella
tastiera;

Verificare se ci sono fotocamere sulla macchina;

Proteggere il pin durante 'inserimento schermando la tastiera;

.Informare subito il servizio di blocco delle carte eventualmente trattenute nello

sportello automatico;

Attenzione ai distributori automatici di banconote che non distribuiscono contanti e
non fidarsi di sportelli non bancari;

Controllare spesso gli estratti conto;

Segnalare qualsiasi attivita sospetta immediatamente.



