
CARTA DI CREDITO 

Cosa fare quando… 

 

Sei a casa… 

1: conservare e controllare l’estratto conto per verificare tutte le spese;  

2: se riscontri un importo non corretto contatta subito la tua banca ; 

3: porta sempre con te i numeri da chiamare in caso di furto o 

smarrimento della carta. 

La usi… 

1:controlla sempre l’importo prima di digitare il pin o firmare la 

ricevuta;  

2: assicurati che dopo il pagamento ti venga riconsegnata la carta e la 

ricevuta; 

3: non perdere mai di vista la tua carta al momento del pagamento. 

La smarrisci o la rubano… 

1: chiama il numero nazionale o internazionale per bloccare la carta o 

contatta il numero di riferimento della tua banca; 

2: sporgi denuncia alle autorità competenti; 

3: segnala il caso alla tua banca per avviare la pratica di rimborso. 
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